
 

 

 

MODELLO EUROPEO PER IL 

CURRICULUM VITAE 
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  GRAZIA TEDONE 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail   

 

Nazionalità  italiana 
 

Data di nascita   

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  02/10/1995 – ad oggi 

• Nome dell’azienda e città  Comune di Ruvo di Puglia 

• Tipo di società/ settore di attività  Ente Locale 

• Posizione lavorativa  Istruttore Direttivo Assistente Sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Dal 1° marzo 2014 a tutt’oggi titolare di P.O. con incarico di Direttore d’Area Politiche Sociali 
Educative e Culturali con conferimento delle funzioni dirigenziali ai sensi dell’art. 17, comma 1, 
del CCNL del 21/5/2018. 

Dal 24 settembre 2012 al 28 febbraio 2014 titolare di P.O. con delega delle funzioni dirigenziali 
Area Servizi Sociali – Casa di Riposo – Pubblica Istruzione – Politiche Giovanili 

 

• Date (da – a)  01/06/1984 – 30/09/1995 

• Nome dell’azienda e città  Cooperativa Sociale “Betania” a r.l. di Ruvo di Puglia 

• Tipo di società/ settore di attività  Società Cooperativa nel settore servizi alla persona 

• Posizione lavorativa  Assistente Sociale 

• Principali mansioni e responsabilità  Dall'1/3/1985 al 30/09/1995 Socio-lavoratore della Cooperativa Sociale "Betania" a r.l. con la 
qualifica di Assistente Sociale Coordinatore del Servizio di Assistenza agli Anziani della Casa di 
Riposo “M.M. Spada”, giusta convenzione stipulata in data 15.07.1984 con la Direzione 
dell’I.P.A.B. “M.M. Spada” di Ruvo di Puglia e del Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani in 
convenzione con il Comune di Ruvo di Puglia da ottobre 1986 al 30.09.1995 

Dall’1.09.1990 al 31.08.1992 Coordinatore di due Progetti di Utilità Collettiva, n. 466/89 e 
069/90, predisposti dal Comune di Ruvo di Puglia ed affidati in gestione alla Cooperativa 
“Betania” a r.l. ai sensi dell’art. 23 della legge n. 67 dell’11.03.1988 (Finanziaria 1988) 
concernente il potenziamento del servizio di assistenza domiciliare, una serie di servizi per la 
socializzazione dei portatori di handicap e attività di sostegno scolastico per minori a rischio 

Dall’1.6.1984, socio fondatore e presidente (dall'1/6/1984 al 31/05/1990) della Cooperativa 
Sociale “Betania” a r.l. di Ruvo di Puglia  

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
• Date  Anno - 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Facoltà di Scienze della Formazione dell'Università di Trieste 
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• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

  

• Qualifica o certificato conseguita  Laurea Magistrale in Servizio Sociale 

 

• Date 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

• Qualifica o certificato conseguita 

• Eventuali livelli nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 

• Date  Anno - 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Scuola Biennale per Facilitatori di Gruppo secondo il metodo della comunicazione ecologica a 
cura della Società Italiana di Biosistemica di Roma e l'Associazione Macroscopio di Sant'Omero 
(TE) 

• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

  

• Qualifica o certificato conseguita   

• Eventuali livelli nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date  30/11/1990 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Lecce - Scuola diretta a fini speciali per Assistenti Sociali 

• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

  

• Qualifica o certificato conseguita  Diploma di convalida del titolo di studio di Assistente Sociale ai sensi del D.P.R. n. 14 del 
15.1.1987 

• Eventuali livelli nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date  1979 - 1982 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Istituto Superiore per Assistenti Sociali “I.S.A.S.” di Barletta 

• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

  

• Qualifica o certificato conseguita  Diploma di Assistente Sociale 

• Eventuali livelli nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date  Anno - 1979 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Liceo Scientifico Statale “O. Tedone” di Ruvo di Puglia 

• Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

  

• Qualifica o certificato conseguita  Diploma di Maturità Scientifica 

• Eventuali livelli nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

AUTORIZZAZIONE ALL’ESERCIZIO 

DELLA PROFESSIONE 
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• Date  4/01/1995 

• Qualifica o certificato conseguita  Iscrizione all’Ordine Professionale Assistenti Sociali della Puglia Sezione “A” degli Assistenti 
Sociali Specialisti al n. 1260 

 
 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI. 
ESPERIENZE PROFESSIONALI PARTICOLARI ALL’INTERNO DEL COMUNE 
DI RUVO DI PUGLIA: 
 
1) Coordinatore del personale socio-assistenziale ed infermieristico della Casa di 

Riposo Comunale “M.M. Spada” giusta ordine di servizio prot. n. 14802 del 
30/06/1997 - Responsabile unico del procedimento per la stessa struttura 
giusta Ordine di Servizio n. 1/2007 del Dirigente V Settore dal 21/02/2007 alla 
chiusura del servizio avvenuta il 31/08/2015. 

2) Referente per il Comune di Ruvo di Puglia della progettazione L.S.U. ed 
L.P.U. e Piani d’Impresa per la stabilizzazione dei lavoratori ex l. 608/96 e 
D.Lgs 280/97, D.Lgs 468/97 e D.Lgs 81/2000 giusta ordine di servizio prot. n. 
417 del 18/05/1998. 

3) Referente per il Comune di Ruvo di Puglia della progettazione ex L. 216/91, 
artt. 2 e 4 (Interventi in favore di minori soggetti a rischio di coinvolgimento in 
attività criminose) giusta ordine di servizio prot. n. 417 del 18/05/1998. 

4) Referente per il Comune di Ruvo di Puglia della progettazione e gestione dei 
servizi avviati ai sensi della L. 285/97 "Disposizioni per la promozione dei diritti 
ed opportunità per l'infanzia e l'adolescenza) e responsabile tecnico del 
procedimento. 

5) Nell’ambito dell’Ente di appartenenza si è occupata della regolamentazione 
dei Servizi (disabili, asili nido, immigrati, ecc.). 

6) Responsabile Unico del Procedimento per il Centro Servizi per l’orientamento 
e l’integrazione degli Immigrati (Progetto finanziato al Comune di Ruvo di 
Puglia nell’ambito del POR Puglia 2000/2006 Asse prioritario VI “Reti e nodi di 
servizio” FESR Misura 6.5 (iniziative per la legalità e la sicurezza) Azione A) 
giusta D.D. n. 50/701 del 30/10/2007. 

7) Partecipazione in qualità di testimone privilegiato al Focus Group su "Politiche 
per le Persone con dipendenze patologiche" nell'ambito del percorso di 
costruzione del Piano Regionale delle Politiche Sociali in Puglia promosso 
dalla Regione Puglia - Assessorato Sanità e Servizi Sociali e il Formez - 19 
novembre 2003; 

8) Progettista, Formatore e Responsabile del Monitoraggio per il Servizio Civile 
Nazionale del Comune di Ruvo di Puglia – Ente accreditato dalla Presidenza 
del Consiglio dei Ministri Cod. Ente NZ00070. 

9) Operatore Locale di Progetti per Volontari del Servizio Civile del Comune di 
Ruvo di Puglia; 

10) Presidente e componente di Commissione di selezione di volontari del 
Servizio Civile Nazionale (11 progetti finanziati); 

11) Componente Ufficio di Piano Ambito Territoriale n. 3 (Corato, Terlizzi e Ruvo 
di Puglia) P.d.Z. 2005-2007, P.d.Z. 2008-2009 per l’area inclusione sociale ed 
integrazione; 

12) Componente unico per il Comune di Ruvo di Puglia, dell’Ufficio di Piano 
Ambito Territoriale n. 3 (Corato, Terlizzi e Ruvo di Puglia) P.d.Z. 2010-2012 e 
2014-2016  giusta Ordine di Servizio n. 1/2010; 

13) Responsabile della Funzione di programmazione e progettazione per l’Area 
prima Infanzia, minori e famiglia. Maltrattamento e violenza di genere 
dell’Ufficio di Piano Ambito Territoriale n. 3 (Corato, Terlizzi e Ruvo di Puglia) 
P.d.Z. 2018-2020; 

14) Componente di Commissione per Mobilità Esterna per Assistente Sociale (n. 2 
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selezioni) e per Istruttore Direttivo Cat. D (n. 1 selezione); 
15) Presidente di Commissione di Concorso per n. 1 posto di Assistente Sociale 

Cat. D a tempo indeterminato; 
16) Componente di Commissioni di Concorso per n. 1 posto di Assistente Sociale 

Cat. D a tempo determinato per il Comune di Corato; 
17) Componente di Commissione di gara per l’affidamento di diversi servizi 

nell’ambito del Comune di Ruvo di Puglia e del Comune di Corato (capofila) 
dell’Ambito Sociale n. 3. 
 

ESPERIENZE COME FORMATORE O ESPERTO: 
 

1) Dall'anno accademico 1999-2000 al 2012, Assistente Sociale Supervisore per 
studenti del Corso di Laurea in Scienze della Formazione, in Scienze 
dell'Educazione, in Operatore dei Servizi Sociali in Convenzione con 
l'Università degli Studi di Bari - Facoltà di Scienze della Formazione e Facoltà 
di Scienze Politiche (24 le tirocinanti seguite per un totale di 4.900 ore).  

2) Partecipazione in qualità di relatore a diversi Convegni sui temi del 
Volontariato laico, alcolismo, lavoro di rete e servizi alla persona, affidamento 
familiare, ecc. 

3) Co-conduttrice del Corso di Sensibilizzazione all'approccio ecologico sociale ai 
problemi alcolcorrelati e complessi della durata di 50 ore (3 - 8 Febbraio 2003) 
organizzato dall'A.R.C.A.T. Puglia, A.P.C.A.T. Bari, Comune di Bari - 
Assessorato ai Diritti Civili e Sociali, Unità di Algologia - Sezione Medicina 
Interna Policlinico di Bari – Direttrice del Corso Dott.ssa Maria Antonia 
Papapietro ASL Foggia. 

4) Conduttrice del Corso di Sensibilizzazione all'approccio ecologico sociale ai 
problemi alcolcorrelati e complessi della durata di 50 ore (21 - 26 giugno 2004) 
organizzato dall' A.R.C.A.T. Puglia, A.P.C.A.T. Bari, A.C.A.T. Federiciana 
Nord-Barese, Comune di Corato e Comune di Ruvo di Puglia - Assessorati 
alla Socialità, Unità di Algologia - Sezione Medicina Interna Policlinico di Bari - 
Direttrice del Corso Dott.ssa Maria Teresa Salerno Dirigente Medico 
Policlinico di Bari. 

5) Conduttrice del Corso di Sensibilizzazione all'approccio ecologico sociale ai 
problemi alcolcorrelati e complessi della durata di 50 ore (3 - 8 ottobre 2005) 
promosso dall’Ospedale “Casa Sollievo della Sofferenza” - Istituto di Ricovero 
e Cura  a Carattere Scientifico di S. Giovanni Rotondo ed organizzato dall' 
A.R.C.A.T. Puglia, A.P.C.A.T. Foggia e dall’Unità di Algologia - Sezione 
Medicina Interna Policlinico di Bari, con il patrocinio del Comune di San 
Giovanni Rotondo e la Presidenza del Consiglio Provinciale di Foggia- 
Direttrice del Corso Dott.ssa Maria Teresa Salerno Dirigente Medico 
Policlinico di Bari. 

6) Docente di “Tecniche operative nei servizi socio-assistenziali” (60 ore) di 
“Politiche Sociali” (25 ore) e “Cooperazione Sociale e Assistenza domiciliare” 
(10 ore) nel Corso di “ASSISTENTE DOMICILIARE E DEI SERVIZI 
TUTELARI” realizzato dall’E.N.A.I.P. Puglia di Ruvo di Puglia (A.S. 
2006/2007) nell’ambito del POR Puglia 2000/06 FSE Asse III Mis. 3.14 azione 
c) Avviso 4/2005. 

7) Nell’anno 2007, supervisore e responsabile aziendale del Comune di Ruvo di 
Puglia per tirocini formativi e di orientamento per Corsisti del Master in E-
Government e Managment nella Pubblica Amministrazione in convenzione 
con l’Università degli Studi di Bari Facoltà di Giurisprudenza (per un totale di 
250 ore). 

8) Docente di “Organizzazione e metodologia dei servizi sociali” (20 ore) nel 
Corso di “OPERATORE SOCIO SANITARIO” presso il CIOFS Sede di Ruvo di 
Puglia (finanziato nell’ambito del POR Puglia 2000/06) (A.S. 2008). 

9) Docente di “Interventi assistenziali a domicilio” (20 ore) nei Corsi Integrativi 
per “OPERATORE SOCIO SANITARIO” realizzati dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 
2008) nell’ambito del POR Puglia 2000/06 Mis. 3.2 e 3.8. 

10) Docente di “Project Work” (30 ore) nei Corsi Integrativi per “OPERATORE 
SOCIO SANITARIO” realizzati dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2008) nell’ambito 
del POR Puglia 2000/06 Mis. 3.2 e 3.8. 
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11) Docente di “Assistenza sociale e verifiche” (15 ore) nel Corso di formazione 
professionale per “Operatore Socio Sanitario” cod. POR09032AOSS199 
realizzato dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2009). 

12) Docente di “Metodologia del lavoro sociale e sanitario” (17 ore) nel Corso di 
formazione professionale per “Operatore Socio Sanitario” cod. 
POR09032AOSS199 realizzato dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2009). 

13) Docente di “Elementi di legislazione nazionale e regionale socio-assistenziale 
e previdenziale” (10 ore) nei Corsi di riqualificazione professionale per 
operatori socio-sanitari POR0713I10RiqOSS2707 e POR0713I10RiqOSS2706 
realizzati dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2011-2012); 

14) Docente di “Attività di Animazione” (10 ore) nei Corsi di riqualificazione 
professionale per operatori socio-sanitari POR0713I10RiqOSS2707 e 
POR0713I10RiqOSS2706 realizzati dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2011-2012); 

15) Docente di “Project work” (30 ore) nei Corsi di riqualificazione professionale 
per operatori socio-sanitari POR0713I10RiqOSS2707 e 
POR0713I10RiqOSS2706 realizzati dal CIOFS/FP Puglia (A.S. 2012); 

16) Docente di “Il territorio, reti formali e informali di aiuto” (8 ore) nel Corso di 
formazione professionale per operatore socio-sanitario realizzato dal 
CIOFS/FP Puglia (A.S. 2012). 

17) Co-conduttrice del Corso di Sensibilizzazione all'approccio ecologico sociale ai 
problemi alcolcorrelati e complessi e al benessere nella comunità della durata 
di 50 ore (8 – 13 aprile 2019) organizzato da Comune di Monte Sant’Angelo – 
A.P.C.A.T. Foggia  - Associazione Regionale dei Club Alcologici Territoriali 
Puglia – Centro di Pedagogia delle Scienze della Salute – Società Italiana di 
Alcologia “Sez. Apulo-Lucana”. 

 
AGGIORNAMENTO CULTURALE: 
 
IMPRESA SOCIALE 

 
1) Corso di formazione C.S.A.T.A per Presidenti di Cooperative di Servizi istituito 

dal Formez e sponsorizzato dalla Regione Puglia presso Tecnopolis - 
Valenzano. Periodo marzo-luglio 1987. 

2) Webinar per un totale di n. 24 ore tenuti on line da OPERA su: “La riforma del 
Terzo Settore ed i rapporti con la pubblica amministrazione. L’affidamento di 
servizi sociali nel D.Lgs. 50/16 la disciplina dei contratti” - I rapporti tra 
pubblica amministrazione e soggetti del terzo settore: la coprogettazione - 
L’erogazione di contributi e la concessione di benefici economici ad 
associazioni e di enti: regolamento, pubblicità e profili fiscali. 27 gennaio 2021, 
17 e 18 febbraio 2021 e 2 e 9 marzo 2021. 

 
POLITICHE E SERVIZI SOCIALI 

 
1) Seminario regionale di studi “La prevenzione e cura della famiglia nelle nuove 

politiche sociali” a cura del Consiglio Regionale della Puglia - Consulta 
regionale femminile tenutosi a Bari il 3.04.98. 

2) Giornata di studio “La Riforma dell’assistenza e dei servizi sociali” a cura 
dell’Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Puglia tenutosi a Bari - 
Università degli studi di Bari - Facoltà di Giurisprudenza il 16.04.98. 

3) Corso di aggiornamento sulla "La legge di riforma dell'Assistenza e i nuovi 
modelli di competenze per le amministrazioni regionali e locali" tenuto dal 
Formez - 24 gennaio 2001. 

4) Corso della durata di 12 ore "Elaborazione e direzione programmi - 
Pianificazione, organizzazione e gestione manageriale di politiche e servizi 
sociali" tenuto dall'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Puglia - 16 e 
17 gennaio 2004. 

5) Giornata di Studi “Paradigma narrativistico e intervento sociale” organizzata 
dal SUNAS-SOCIALIA, dalla Facoltà di Scienze Politiche dell’Università di Bari 
e dall’Ordine Assistenti Sociali regione Puglia svoltosi a bari presso la Facoltà 
di Giurisprudenza dell’Università di Bari il 21/06/2009. 

6) Giornata di Studi promossa dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione Puglia 
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“Etica Deontologia e Responsabilità” tenutasi a Bari il 10/12/2010.  
7) Giornata di Studi promossa dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione Puglia 

“Servizi Sociali take away? – Sviluppo sociale e benessere della persona” 
tenutasi a Bari il 24/03/2010. 

8) Seminario di studi promosso da ANCI Puglia e ANCITEL “La gestione 
associata dei servizi socio-assistenziali nei differenti modelli gestionali, tra 
opportunità e limiti” – Bari, 16 maggio 2016. 

9) Convegno nazionale promosso da Animazione Sociale “Nei cantieri della città 
del noi – Dissodare risorse per contrastare diseguaglianze” – Bari, 1-2-3 
dicembre 2016. 

10) Webinar per un totale di n. 8 ore tenuti da OPERA su: “Il nuovo ISEE 
precompilato dal 1° gennaio 2020 e le modifiche nell’attività di controllo e nei 
procedimenti -  I controlli su redditi patrimoni della DSU ai fini ISEE focus 
avanzato con esempi pratici e casistiche complesse - Il casellario dell’ 
assistenza. Nuove funzionalità nel Sistema S.I.U.S.S. - 2 e 23 febbraio 2021 e 
11 marzo 2021. 

11) Webinar “L’anima politica del lavoro sociale – per una costituente delle parole” 
tenuto da Animazione Sociale e Gruppo Abele – 16 -18 dicembre 2021 (n. 15 
ore). 

 
VALUTAZIONE E QUALITA' DEI SERVIZI SOCIALI 

 
1) Seminari di studi “Regole per promuovere la qualità sociale” e “Metodi per la 

valutazione della qualità dei servizi sociali” a cura della Presidenza del 
Consiglio dei Ministri - Dipartimento Affari Sociali - Roma 26 maggio e 23 
giugno 1998. 

2) Corso di formazione della durata di 80 ore su "La valutazione della qualità nei 
servizi" tenuto dalla Zancan di Padova per conto della provincia di Bari 
nell’ambito della formazione L. 285/97 da gennaio a maggio 2000. 

 
PROBLEMI ALCOLCORRELATI E DIPENDENZE PATOLOGICHE 

 
1) Corso di Sensibilizzazione al Sistema ecologico-sociale per i problemi 

alcolcorrelari e complessi della durata di 50 ore tenuto dal Prof. Vladimir 
Hudolin sul metodo dei gruppi di mutuo ed auto aiuto - Foggia 8 - 13  maggio 
1995 a cura del Centro di Medicina Sociale - Servizio di Algologia della 
A.U.S.L. Foggia 3 in collaborazione con la Scuola di Servizio Sociale di Trieste 
e Scuola di Algologia di Trieste. 

2) Seminari di studi “La Scuola come comunità per la salute. Linee guida per la 
prevenzione primaria dei problemi alcolcorrelati: strategie, programmi e 
strumenti di intervento” tenutosi a Salerno il 23 e 24 gennaio 1998 a cura del 
Gruppo LOGOS - Centro Ecologico per le Dipendenze di Salerno. 

3) Corso di Aggiornamento per Servitore Insegnanti dei Clubs degli Alcolisti in 
Trattamento "La ricaduta nel sistema ecologico-sociale: la crisi come stimolo 
per il cambiamento" - Bari 5 luglio 2003. 

4) Giornata di studio su “AZZARDO - Modelli d’intervento socio-sanitario” – Trani 
26/09/2018. 

 
FAMIGLIA, VIOLENZA DI GENERE, INFANZIA, ADOLESCENZA E POLITICHE 
GIOVANILI 

 
1) Partecipazione a Seminario “Le politiche giovanili e ruolo dell’ente locale. 

Finalità, strategie operative e servizi attivabili” tenuto a Bari dall’ISSEL - 
Istituto di Studi e Servizi per gli Enti Locali il 19 e 20 febbraio 1996. 

2) Seminario su “Documentazione relativa all’esecuzione dei progetti e degli atti 
da porre a corredo delle rendicontazioni dei progetti approvati ai sensi della L. 
216/91 e L. 465/94. Riferimento alla circolare del Ministero dell’Interno per 
l’attuazione di progetti di cui al Piano Contributi 1995 1996” tenutosi a Bari il 3 
luglio 1997 realizzato dal Forum degli Assessorati con la collaborazione del 
Ministero dell’Interno. 

3) Corso di formazione della durata di 29 ore sulla L.R. 10/99 tenuto da ASTER-
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X per conto della Provincia di Bari nell’ambito della formazione L. 285/97 dal 9 
al 17 giugno 1999. 

4) Corso di Perfezionamento in Legislazione Minorile tenuto dalla Facoltà di 
Giurisprudenza dell'Università di Bari - anno accademico 1999/2000. 

5) Seminario di studi "La legge 285/97 oltre il 2000" a cura del Centro Nazionale 
di Documentazione ed Analisi per l'Infanzia e l'Adolescenza e l'Istituto degli 
Innocenti di Firenze - 5 e 6 dicembre 2000. 

6) Corso di Formazione della durata di 23 ore nell'ambito dei Progetti Pilota 
"Emozionando" e "Scoprire la Scuola" (L. 285/97 e L.R. 10/99 - Piano triennale 
territoriale per l'infanzia e l'adolescenza 2002-2004)) tenuto dalla Provincia di 
Bari e dall'Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia - Direzione Generale - 
gennaio/maggio 2003. 

7) Corso di formazione su "Strumenti ed interventi di tutela contro la pedofilia e le 
forme di maltrattamento/abuso dei minori" tenuto dalla Prefettura Ufficio 
Territoriale del Governo di Bari - 16 e 17 dicembre 2003. 

8) Partecipazione a Convegno Nazionale "I ragazzi della Mafia" promosso 
dall'Associazione Italiana Magistrati Minorenni e Famiglia - Sezione di Bari e 
Camera Minorile di Bari, svoltosi a Bari, presso la Sala Convegni della 
Camera di Commercio, nei giorni 28 e 29 gennaio 2005. 

9) Convegno di studi “Dalla parte dei piccoli. In tante forme, in tante direzioni” 
promosso dalla REGIONE PUGLIA – Assessorato alla Solidarietà – Politiche 
sociali e Flussi migratori, svoltosi a Bari presso Villa Romanazzi Carducci il 
21/11/2008. 

10) Giornata di Formazione “L’ha detto il giudice – Il rapporto tra servizio sociale e 
giustizia minorile” promosso dall’Ordine Assistenti Sociali della Puglia e 
l’Ordine degli Avvocati di Bari, tenutosi a Bari il 28/11/2008. 

11) Convegno di Studi “Straordinarie Separazioni – Linee guida per la 
regolarizzazione dei processi di sostegno e allontanamento del minore” 
promosso dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione Puglia in collaborazione 
con i Tribunali per i Minorenni di Bari, Lecce e Taranto e tenutosi a Bari il 
26/10/2010. 

12) Giornata di Studio “Abuso e Maltrattamento all’Infanzia” promosso dalla Città 
di Andria e tenutosi ad Andria il 29/03/2011. 

13) Convegno di Studio “Patologie dei legami Familiari – Aspetti penali, civili, 
internazionali, sociologici, psicologici e deontologici” promosso dall’AMI – 
Associazione Avvocati Matrimonialisti Italiani e tenutosi a Bari il 17/06/2011. 

14) CONVEGNO PROMOSSO DA REGIONE Puglia, Provincia di Barletta – 
Andria – Trani su “Progettare la rinascita” tenutosi a Barletta il 12/11/2015. 

15) Corso di studi “Minori, violenze e tutela penale: il minore vittima del reato e il 
processo al suo autore” promosso dal C.I.S.S.E.L. Centro Italiano  Studi e 
Seminari per Enti Locali tenutosi a Bari il 15/06/2011. 

16) Workshop formativo sull’affido familiare “Abbracciami ancora” promosso dal 
Comune di Bari, Cooperativa Sociale GEA tenutosi a Bari l’11/04/2016. 

17) Tavola rotonda “La continuità affettiva tra affido etero familiare e adozione – 
criticità e prospettive” promosso dall’Associazione Italiana Magistrati per i 
Minorenni e per la Famiglia tenutosi a Taranto il 21/04/2016. 

 
ANZIANI E DIVERSAMENTE ABILI 

 
1) Giornata di Studi promosso dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione Puglia 

in collaborazione con la Facoltà di Scienze Politiche dell’Università degli Sudi 
di Bari e l’Amministrazione Provinciale “La distribuzione del carico di cura – un 
metodo per il lavoro sociale” tenutasi a bari l’1/10/2008. 

2) Giornata di Studi promosso dall’Ordine Assistenti Sociali della Regione Puglia 
“Dalla cura della persona all’empowerment del suo contesto” tenutosi a Bari 
presso Hotel Excelsior l’11/06/2009. 

3) Giornata di Studio promossa dall’Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia, 
Ordine Psicologi Regione Puglia “La dimensione sociale della salute” tenutasi 
a Bari il 19/11/2011. 

4) Seminario si Studi “ Cure palliative e gestione del dolore. Il ruolo dell’O.S.S.” 
promosso dal CIOFS Centro Italiano Opere Femminili Salesiane – Formazione 
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Professionale e tenutosi a Ruvo di Puglia il 30/11/2011. 
5) Convegno “Parliamo insieme di Alzheimer” tenutosi a Corato il 26/06/2012 ed 

organizzato da Casa Alberta , Comune di Corato e l’Associazione “Alzheimer” 
di Bari. 

6) Giornata di studi promossa dall’Ordine Professionale Assistenti Sociali 
Regione Puglia “Aiutare stanca? Specchiarsi rigenera! Seminario sulla 
supervisione professionale” tenutosi a Bari il 15/11/2012. 

7) Giornata di studi “Home Care Premium 2012” organizzato dall’INPS – 
Direzione Centrale Credito e Welfare tenutosi a Roma il 21 e 22 febbraio 
2013. 

 
IMMIGRAZIONE 

 
1) Corso di Formazione della durata di 70 ore per Operatori e Genitori attivi in 

contesti multiculturale organizzato dalla Caritas Italiana nell'ambito del 
Progetto Itaca Sud - Molfetta Marzo-Luglio 2003. 

2) Giornata di Studi “Cittadinanza senza confine” promossa dalla Caritas 
Diocesana di Trani, Barletta, Bisceglie, tenutosi a Trani il 9/07/2010. 

3) Conferenza Euromediterranea “I servizi Pubblici incontrano i Migranti” 
promossa dalla regione Puglia, la federazione Europea Servizi Pubblici e 
l’Internazionale Servizi Pubblici tenutosi a Bari il 16/03/2010. 

4) Workshop promosso da ANCI e Ministero dell’Interno nell’ambito del 
“Programma di Formazione Integrata per l’innovazione dei processi 
organizzativi di accoglienza ed integrazione dei cittadini stranieri” tenutosi a 
Bari il 23/01/2014. 

5) Giornate Seminariali promosse da ANCI e Ministero dell’Interno nell’ambito del 
“Programma di Formazione Integrata per l’innovazione dei processi 
organizzativi di accoglienza ed integrazione dei cittadini stranieri” tenutosi a 
Bari il 9 e 10/04/2014. 

6) Webinar OPERA su: Interventi e servizi a favore di cittadini extracomunitari 
problematiche e indirizzi – 4/05/2021 

 
INCLUSIONE SOCIALE 

 
1) Partecipazione in qualità di referente del Comune di Ruvo di Puglia al 

seminario “Una rete socio-istituzionale per contrastare l’illegalità favorendo la 
crescita della cultura del lavoro regolare” promosso dal Ministero dell’Interno - 
Dipartimento della Pubblica Sicurezza - Direzione Centrale per gli Istituti di 
Istruzione, Bari 15 e 16 febbraio 2007. 

2) Giornata di Studio promossa dalla Regione Puglia, il Comune di Bari, il 
Comune di Mola e il Comune di Triggiano “Le politiche di contrasto alla 
violenza: dalla Prevenzione all’Inclusione Sociale” tenutosi a Bari presso il 
Comando di P.M. il 10/12/2009. 

3) Giornata di Studio promossa dall’Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia “Il 
Servizio Sociale fra sfide del terzo millennio e crisi del welfare” tenutasi a Bari 
il 7/04/2011. 

4) Webinar per un totale di n. 12 ore tenuti on line da OPERA su: Le misure di 
contrasto alla povertà  - Sussidi ed agevolazioni economiche alle persone 
fisiche: dalla regolamentazione alla procedura - Il D.P.C.M. 159/2013 e 
l’applicazione dell’I.S.E.E. Il Piano dei controlli nel Reddito di Cittadinanza 
I.S.E.E. e Family Act – 20 aprile, 18 maggio e 4 giugno 2021. 

 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 

 
1) Partecipazione al seminario di studio “Il nuovo assetto della disciplina 

generale dell’azione amministrativa - Legge 11/02/2005 n. 15 e s.m.i. recante 
modifiche ed integrazioni alla L. 7/08/1990 n. 241” realizzato dal Comune di 
Ruvo di Puglia in collaborazione con la Scuola Superiore Pubblica 
Amministrazione Locale (SSPAL) e l’Associazione Avvocati Foro di Ruvo-
Terlizzi-Corato, Ruvo di Puglia, 20/12/2005. 

2) Corso di Aggiornamento per Operatori Pubblici della durata di 27 ore dal 
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13/09/2010 al 22/10/2010 promosso dalla Provincia di Bari in collaborazione 
con l’IPRES Istituto Pugliese di Ricerche Economiche e Sociali. 

3) Progetto di “Formazione continua generale e tecnica del personale del 
Comune di Ruvo di Puglia”  realizzato nel 2010 dalla Società CLE e PEGASO 
– Ente committente il Comune di Ruvo di Puglia. 

4) Sessione formativa promossa dalla Regione Puglia e Innova Puglia sulla 
Semplificazione amministrativa per l’attivazione dei registri Telematici delle 
strutture e dei servizi autorizzati al funzionamento tenutasi a Bari il 
16/06/2011. 

5) Giornata di Studio “Il Segreto professionale, tutela dei dati e diritto di accesso 
agli atti” promossa dall’Ordine Assistenti Sociali Regione Puglia tenutasi a Bari 
il 28/11/2011. 

6) Laboratorio promosso dalla Regione Puglia nell’ambito del “Programma 
integrato per il miglioramento della performance delle amministrazioni della 
Regione Puglia” sul “Il nuovo ISEE” tenutosi a Bari l’11 e il 12/06/2014. 

7) Convegno promosso da ST.E.SE.GEO – Strutture e servizi Georeferenziati - 
su “Bisogni, strutture e servizi socio-sanitari a portata di click” tenutosi a 
Barletta il 24/07/2014. 

8) Seminario di Studi realizzato da MEDIACONSULT sul “Il nuovo ISEE” tenutosi 
a Bari il 17/03/2015. 

9) Seminario di studi promosso da Regione Puglia, ANCI Puglia e ANCITEL “Gli 
affidamenti dei servizi socio-assistenziali alla luce del nuovo Codice dei 
contratti pubblici” – Bari, 20/06/2016. 

10) Seminario di studi promosso da Regione Puglia, ANCI Puglia e ANCITEL 
“L’armonizzazione contabile nella programmazione e gestione dei servizi 
socio-assistenziali” – Bari, 15/09/2016. 

11) Corso di formazione su: “Riforma della P.A. e novità sul Pubblico Impiego” 
promosso dal Comune di Ruvo di Puglia con MEDIACONSULT - 18 e 
19/06/2018. 

12) Corso di Formazione su: “Anticorruzione e Trasparenza” promosso dal 
Comune di Ruvo di Puglia con MEDIACONSULT – 25 e 26/06/2018. 

13) Corso di formazione tenuto da IMO Italia - Istituto per lo sviluppo umano ed 
organizzativo su: “Sviluppo della PP.A. e Documento Unico di 
programmazione da incombenza a Strumento di sviluppo” – Ruvo di Puglia 24 
e 25/01/2018 e 20-21-22/02/2018 (n. 24 ore). 

14) Webinar OPERA su: Privacy, trattamento dati e cyber-security: il quadro 
normativo europeo (GDPR 2016/679) applicato allo smartworking – 29 marzo 
2021 (n. 4 ore). 

 
ESPERIENZE DI VOLONTARIATO 

 
1) Iscritta dal 1978 all'Azione Cattolica Italiana, ha ricoperto cariche associative 

diocesane, quali: Componente dell'equipe del Settore Giovani, Vice-presidente 
diocesano del Settore Giovani e Amministratore Diocesano, Vice-presidente 
diocesano del Settore Adulti dal 2011 al 2017, Incaricata regionale per il 
Settore Adulti dal 2017 a tutt’oggi. 

2) Impegnata nella Parrocchia "Santa Famiglia" di Ruvo di Puglia, svolge attività 
di catechista e animatore adulti. E' vice presidente del Consiglio Pastorale 
Parrocchiale. 

3) Impegnata in attività di volontariato in favore dei cittadini extracomunitari ha 
partecipato: nel 1979 a Martina Franca ad un campo di lavoro in favore dei 
profughi vietnamiti, dal 1985 al 1989 ha collaborato con il Vescovo della 
Diocesi di Molfetta, Ruvo, Giovinazzo e Terlizzi, Don Tonino Bello e la 
Parrocchia Santa Famiglia di Ruvo nella organizzazione di due case di 
accoglienza per extracomunitari, del servizio mensa e delle attività di sportello. 

4) Dal 1996 Servitore insegnante volontario del Club per Alcolisti in Trattamento 
"Rinascere in…" di Ruvo, collabora attivamente nell'Associazione dei Club per 
Alcolisti in Trattamento, secondo la metodologia Hudolin, sia a livello regionale 
che a livello zonale. 

5) E' socio AVIS dal 1978. 
6) E’ socio Lions dal 2004. 
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MADRELINGUA  [ Indicare la propria lingua madre, più di una se bilingue ] 

 

                                    ALTRE LINGUE 
  [ Francese ] 

• Capacità di lettura  [eccellente] 

• Capacità di scrittura  [buono] 

• Capacità di espressione orale  [eccellente ] 

  [ Inglese ] 

• Capacità di lettura  [buono] 

• Capacità di scrittura  [buono] 

• Capacità di espressione orale  [buono ] 

 

PATENTE O PATENTI  Certificato ECDL conseguito in data 2/11/2011 n. IT 1841308 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Mettere in evidenza la propria propensione 

ai rapporti interpersonali, soprattutto per 
posizioni che richiedono il lavoro in team o 

l’interazione con la clientela o partner 
aziendali. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite ] 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Esplicitare le capacità acquisite 
nell’eventuale coordinamento di altre 

persone o se incaricato di gestire progetti 
in contesti aziendali complessi e articolati. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite ] 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Eventuale conoscenza di specifici 

macchinari o tecniche particolari, anche in 
ambito informatico/gestionali. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite] 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
(se inerenti alla professione ricercata) 

Eventuali abilità in ambito musica, 
scrittura,grafica, disegno ecc. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare se acquisite da autodidatta o presso scuole. Eventuale 
portfolio su richiesta ] 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 
Eventuali altre competenze che si vogliono 

mettere in risalto anche se non 
strettamente collegate con la posizione 

ricercata. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 

 

PATENTE O PATENTI   

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  [ Inserire qui ogni altra informazione pertinente o indicazioni aggiuntive utili a supporto della 
propria candidatura quali referenze passioni che si vogliono comunicare ] 

 
 

ALLEGATI  [ Se presenti elencare qui gli allegati inviati. ] 
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Autorizzo al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03 

 

Ruvo di Puglia, 26/10/2022 

 

          


