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COMUNICATO STAMPA 

 
ILLUMINAZIONE PUBBLICA,  

ATTIVO IL NUMERO VERDE PER SEGNALAZIONE GUASTI 
 
A Ruvo di Puglia diventa più facile e veloce segnalare guasti agli impianti di pubblica illuminazione. 
 
EDISON NEXT, la ditta che dal 1 settembre è concessionaria del servizio, ha infatti attivato il numero 
verde 800628172. 
Il numero è completamente gratuito, è attivo tutti i giorni h24 ed è a disposizione di tutti i cittadini che 
hanno intenzione di segnalare problemi sui punti luce spenti o mal funzionanti. 
 
Agli operatori gli utenti dovranno, oltre a segnalare il problema, anche fornire semplici indicazioni per 
l’individuazione del sito di intervento (nome della strada, numero civico e/o punto di riferimento). 
 
L’attivazione del numero verde è stata annunciata questa mattina, in occasione della conferenza stampa 
organizzata dal Comune di Ruvo di Puglia e da  EDISON NEXT per presentare il nuovo servizio di 
gestione integrata del servizio di illuminazione pubblica (la registrazione integrale della conferenza 
stampa è visibile sulla pagina Facebook del Comune a questo link: 
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1639948779866765 ). 

Luca Basso 
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